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2018, belirlenen değerin büyük bir bölümünün somutlaştırılacağı yıl 
olacaktır. Şu anda lider konumda olduğumuz bu önemli pazarda değer 
üretmek için halen çok önemli bir potansiyel mevcut. 

Fransa’ya yaptığı güçlü yatırım 
sayesinde Grup, kağıt dağıtımında 
küresel pazar payını artırmıştır. 
Kağıt dağıtımındaki büyümeye 
ek olarak Inapa, ambalaj ve görsel 
iletişim alanında da güçlü bir 
büyüme kaydetti.

Buna ek olarak, Grup finansal 
yükümlülükleri azaltma politikasını 
başarıyla sürdürdü: borç ve finansal 
masrafları azaltarak finansal 
yapısını güçlendirdi.

Önümüzdeki yıl, hala değer yaratmaya yönelik güçlü bir potansiyelin 
mevcut olduğu temel faaliyetimizi de unutmadan, çapraz satış yoluyla 
kurulan güçlü ortaklıkların potansiyelinden yararlanarak ambalaj ve görsel 
iletişimi alanlarında yatırım yapmaya devam etmeliyiz.

Gelecek önümüze daha fazla güçlük çıkaracaktır. Ancak onlarla yüzleşmek 
için doğru ekibe sahip olduğumuza eminim. Sadece bir grup olarak daha 
fazla çalışmalıyız. Operasyonlar diğer bölgelerde uygulanabilen en iyi 
uygulamalarını paylaşmalıdır.

Ortak hedefimizi doğrultusunda, küresel kaynaklardan yararlanarak bir 
takım olarak daha fazla hareket etmeliyiz: Grup’un bir bütün olarak başarısı.

2018’in zorluklarına karşı doğru çözümleri bulmaya devam etmek için 
sizlerin katkısına güveniyorum.

Fransa’ya yaptığı  
güçlü yatırım  
sayesinde Grup, 
kağıt dağıtımında 
küresel pazar payını 
artırmıştır.

Diogo Rezende

CEO’NUN MESAJI

Çözüm nedir?  
Kutunun dışında düşünelim.
Muhtemelen bu cümleyi, bir müşterinin problemine çözüm 
ararken ekibinizle yaptığınız görüşmelerde sıklıkla duyarsınız. 
Fakat sorununu çözümü sandığınızdan daha yakındır. Genellikle 
söylendiği şeyin aksine, başarının kısayolu dışarıda değil, içeride.

Açılış toplantıları sırasında, Grup CEO’muz, 2018 zorluklarının 
tümünün gerçek çözümünün içeride olduğunu açıklamak için 
katılımcılara Inapa Packaging Portekiz tarafından yapılan bir 
ahşap kutu verdi.

BAŞARIYI KUTUDAN ÇIKARIN Kutunun içinde, her bir çalışanın BÜYÜK fark yarattığını 
vurgulamak için çalışanın kendi imajını yansıtacak küçük bir 
ayna vardı. Grubun başarısı, tüm çalışanların bireysel katkılarına 
bağlıdır.

Başarıyı kutusundan çıkaralım mı?

Geçen yılki sonuçlar, doğru stratejik kararlar         

2016, Papyrus Fransa’nın satın alımının 
yapılandırılması ve müzakeresi yılı oldu.

2017 yılı, şu anda Grup’un cirosunun% 35’ini temsil 
eden Inapa Fransa’nın satınalındığı yıl oldu.

 aldığımızı gösteriyor. Doğru yoldayız.

Inapa Packaging Portekiz, 
Grubun farklı dillerinde 
330 kutu üretti.
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Çalışanlarımıza, kişisel olarak, 
yenilikleri ve cari yıl hedeflerini 
sunmak...

PAPIER UNION ROADSHOW 2018
Kişisel değişimin teşvik edilmesi, haberlerin paylaşılması, ürün 
güncellemeleri yapılması ve sorulara cevap verilmesi - Papier 
Union Roadshow’unun bu yılki hedefleri.

Ürün müdürleri ve pazarlama müdürleri, çalışanlarımıza yeni 
olanı ve cari yıla ilişkin hedefleri kişisel olarak sunmak için 11 
ayrı konuma seyahat edecekler. Sunumları iki oturum halinde 
olacaktır: iş yerinde iş akışını olumsuz etkilememek için biri 
sabahları diğeri öğleden sonra.

Pazarlama, Zarf, Baskı Malzemeleri ve Fantezi Kağıt 
departmanları, 2018 yılının ilk yarısında seyahat ederken, 
Dijital Baskı, Ekran Baskı ve UV Medya ve Yönetim Kurulu gibi 
bölümler yılın ikinci yarısında seyahat ediyor olacak.
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GRUP FOTOĞRAF YARIŞMASI PEOPLE@INAPA

G enel katılım iyiydi! Çalışanlarımızın %51’i kişisel 
e-postası olmayan ve hatta işyerinde bilgisayar erişimi 

olmayan çalışanlar dahil, bulunduğumuz bütün ülkelerde 
Inapa’nın nasıl olduğunu bizimle paylaşmak için zaman ayırdı.

Bu Grup’un başarısına katkıda bulunmaya yönelik güçlü bir 
bağlılık göstergesidir. Sizin değerli görüşleriniz Grup’un önem 
vermesi gereken noktalara odaklanmasına yardım edecektir.

15 Ocak - 15 Şubat tarihleri arasında Grup, 
mevcut ülkelerdeki tüm çalışanlar için 
küresel bir fotoğraf yarışması başlattı. 
Grup, Inapa’yı çalışanlarımızın gözünden 
görüp ürünlerimizin, hizmetlerimizin, 
depolarımızın ve ofislerimizde çalışan 
kişilerin fotoğraflarını göndermelerini 
isteyerek yaratıcılıklarıyla meydan 
okumalarını istedi.

Sunulan tüm fotoğraflar yayınlarımız, 
promosyon malzemelerimiz, videolarımız 
ve/veya web sitelerimizde kullanılacaktır. 
Çünkü, Grup olarak, Inapa’nın dünyanın 
her köşesindeki müşterilerine nasıl 
hizmet verdiğini çalışanlarımızdan 
daha iyi kimsenin gösteremeyeceğine 
inanıyoruz.

İşte kazanan fotoğraf:

51% 

Katılım oranı

katılım

Inapa Group

Portekiz
61%

İspanya
64%

Fransa
55%

Almanya
43%

Türkiye
74%

Belçika
63%

Ülke Çalışan  
sayısı

Yanıt  
sayısı

Almanya 648 279

Fransa 372 203

Portekiz 179 110

İspanya 78 50

Türkiye 47 35

Belçika 30 19

TOPLAM 1354 696

Filtresiz Inapa

Kazanan ile bir sonraki Courrier’de tanışın.
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Inapa’da ücret ve yan haklar

Mesleki gelişim ve kariyer büyümesi: 
öğrenme deneyimlerine ve eğitime 
erişim sağlamak 

Süreçler ve prosedürler, müşterilerimizin 
ihtiyaçlarına etkili bir şekilde yanıt 
vermek için yeniden gözden 

İletişim: Şirketteki değişiklikler açıkça 
çalışanlara iletilmelidir 

Geribildirim geliştirilmeli 

Çalışan Anketinde Öne Çıkanlar

2016 sonuçları ile karşılaştırarak 
bölümlere göre ortalama sonuçlar

* Genel veri analizi içerisinde en yüksek ortalama aralığı 

temsil eden sonuçlar

** Genel veri analizi içerisinde en düşük ortalama aralığı 

temsil eden sonuçlar

People@Inapa anketi kuruluşun önceliklerini belirlemede bize güçlü bir 
veri oluşturmakta, Grup’un doğru yönde ilerleyip ilerlemediğini ve aynı 
zamanda Avrupa pazarında lider konumunu sürdrebilmek için doğru 
kararlar alınıp alınmadığını takip etmeyi sağlamaktır.

Bu yıl özellikle önemliydi çünkü ilerlememizi ölçmek istedik. Bu genel 
sonuçlar, geçen yılın sonuçları ile paraleldi, ancak hala yapılması 
gerekenlerin olduğunun bilincindeyiz.

Bölümler Global 
ortalama2017

Global 
ortalama2016

Bireysel İlişkiler Mesleki gelişme ve kariyer 
büyümesi 3,2 3,3

Şirket içi İlişkiler

Çalışma ortamı 3,2 3,3

Takım ve diğer çalışanlarla 
beraber çalışma 3,5 3,5

Liderlik 3,5 3,5

Üçüncü kişilerle ilişkiler 3,1 3,4

Grup içi İlişkileri
Strateji 3,2 3,3

Inapa ile gurur duymak 3,3 3,3

Değerli görüşleriniz Grup’un önem vermesi 
gereken noktalara odaklanmasına yardım 
edecektir.

Gelişmemiz  
gereken yönler**

Doğru yönlerimiz*

Çalışanların büyük bölümü işlerinden 
memnun 

Yöneticilerle ilişkiler açık, transparan ve 
iyi 

Grup içinde takım çalışması iyi. 
Çalışanlar birbirlerini desteklediklerini 
bildirdi 

Çalışanlar bireysel çalışmalarının 
Grup’un başarısını nasıl etkilediğinin 
farkında. 

Çalışanlar, yöneticilerinin açık ve dürüst 
bir diyalog sağladığını bildirdi 

Görüş ve yorumlarınız ciddiye 
alacağız. Liderlik ekibi, temel 
odak alanlarını analiz edecek ve 
önümüzdeki yıl için iyileştirme 
planının ana hatlarını 
belirleyerek yerel olarak 
değerlendirecektir.

Grup Çalışan Anketimize 
katıldığınız için teşekkür 
ederiz! 

Bir arada olduğumuz 
sürece gelişmeye  
devam edebiliriz!
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INAPA PACKAGING 
PORTEKIZ’IN (YENIDEN) 
BAŞLANGICI

1 2 ve 13 Ocak’ta Inapa Packaging Portekiz, yıllık 
açılış toplantısını önemli bir kilometre taşı 

ile gerçekleştirdi: zorlukların üstesinden gelmeye 
odaklanan tutarlı bir ekip ile ambalaj işini yeni 
ekipmanlarla yeni bir depoda (tekrar) başlatma. 

Etkinlik, Ílhavo Aveiro’da bulunan Montebelo Vista 
Alegre Hotel’de Grup CEO’su Diogo Rezende’nin 
2018 yılına ilişkin Grup ve şirket öncelikleri ile ilgili 
işletme vizyonunu anlattığı resmi bir açılışla başladı.

Daha sonra, tüm çalışanlar, her departmanın 
ana zorlukları ve fırsatları hakkında vizyonlarını 
sunma fırsatı buldular ve diğer bölümlere ortak ve 
çapraz olan bazı noktaları açığa vurdular. Böylece 
iç iletişimin geliştirilmesinin ne kadar önemli 
olduğunu gösterdi. Öğleden sonra, şirketin ambalaj 
çözümlerinin geliştirilmesi konusunda yeni ekipman 
ve bilgi birikimi ile edindiği fırsatlar tartışıldı.

Ardından ekip oluşturma aktivitesi başladı. Tüm çalışanlar 
sekiz gruba ayrıldı ve her bir grup, Portekiz dekoratif ve ev tipi 
porselen üreticisi olan Vista Alegre’nin seramik fabrikasındaki 
özel bir odalarda ikişer tuval boyamak için “hayal gücünü 
kanatlandırmak” üzere davet edildi.

Herkes, boya renklerini özelleştirmek ve boyama tekniğini 
geliştirmek için ekip olarak çalışmak zorundaydı. Sonunda 
herkeste çok büyük bir gülümseme vardı.

Yeni depoda Inapa Packaging şaheseri

Ekip oluşturma faaliyeti sırasında

Ekip oluşturma bilgisi
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İkinci gün, yeni depoda, herkese yeni depoda yapılan 
değişiklikleri ve paketleme üretiminin konsolidasyonunu 
göstermek için rehberli bir tur düzenlendi. Varışta, yeni eğitim 
salonunda bir önceki gün yapılan resimler tek bir başyapıt 
olarak gösterildi. Herkes boyanan büyük tabloyu bir ekip 
olarak görebiliyordu.

Son olarak, şirketin 2017’deki performansı, bütçe ve her 
departman için 2018 yılı girişimleri hakkında kısa bir sunum 
yapıldı.

Bu, Inapa Packaging’in tüm çalışanlarının ilk kez katıldığı, 
bugüne kadar yaşanan zorlukları ve başarıları açıkça tartışmaya 
davet eden çok önemli bir açılış toplantısıydı. Tüm ekibi geleceğe 
hazırlamak için önemli bir kilometre taşı: Tek Takım olarak 
büyümek ve Mükemmele ulaşmak.

Yeni ekipman

Northern Bölgesindeki ofis alanı

Northern Bölgesindeki yeni depo
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Yerel Haberler

SUZİ 
MATAT’LA 
SÖYLEŞİ
2017’yi kağıt tüketimi, pazarın kağıt 
talepleri ve şirketinizin odaklandığı 
hizmet ya da ürünler açısından 
değerlendirebilir misiniz? 

Türkiye’de durumu değerlendirmek 
için önce Dünya’ya sonra Avrupa’ya 
bakmakta fayda olduğunu düşünüyorum. 
Şöyle ki 2017’de çeşitli faktörlerin 
birbirini tetiklemesiyle birlikte arzdaki 
kısıtlı imkanlar Avrupa başta olmak 
üzere tüm dünyada fiyatların artmasına 
neden oldu. Bu durumun en tetikleyici 
unsuru hammadde tarafında yaşanan 
gelişmeler oldu. Doğal afetler nedeniyle 
zaten önemli miktarda azalan selüloz 
kapasitesinin üzerine bir de Çin’in 
çevre kirliliği nedeniyle aldığı önlemler 
sonucunda milyon tonluk kapasitelerin 
kapatılması eklendi. Böylece Çin’in 
selüloz bazlı üretiminin artması,  söz 
konusu selüloz miktarının büyük ölçüde 
bu ülke tarafından tüketilmesine yol 
açtı. Dolayısıyla arzda oluşan daralma 
Avrupa’da ve dünyada hammadde 
fiyatlarının sürekli olarak yukarıya doğru 
tırmanmasına yol açtı. Hammaddedeki 
bu durum kısa sürede kağıt fiyatlarına 
yansırken, talep artışı bazı ürün 
gruplarında önemli sıkışıklıklar yarattı. 

Kağıt ve selüloz üreticilerinin taviz 
vermeyen kararlı ve istikrarlı duruşları 
sayesinde tam bir “satıcı pazarı” tabirine 

uygun geçen 2017 yılı sona erse de bazı 
beklentilerin aksine aynı trendin, içinde 
bulunduğumuz yılın en az ilk yarısında da 
devam edeceği öngörülmektedir. Böylece 
uzun bir süredir karlılık konusunda ciddi 
sorunlar yaşayan kağıt sektörü, yükselen 
pazarın katkısıyla biraz nefes alma fırsatı 
bulmuş oluyor. 

Ülkemizde ise tüccarlar ve basım-
ambalaj sektörü  tedarik tarafında kısıtlı 
miktarlarla yetinmek zorunda kalırken 
yerli fabrikalar da dahil olmak üzere 
ithalata dayalı olan sektör  bir yandan da 
kurdaki dalgalanmaların etkisinde kaldı. 

Stratejimizi volümden çok 
verimlilik ve karlılık üzerine 
kurduk. Ve bunda da oldukça 
başarılı olduk…
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2017 yılında, I. Hamur kağıtların ithalatına 
uygulanan koruma kararı da sektörde 
tedirginlik yaratmıştı. Bu uygulamadan 
vazgeçilmiş olmasını özellikle tüccarların 
omuzundan kalkan ağır bir yük olması 
nedeniyle  olumlu bir gelişme olarak 
değerlendiriyoruz. 

Korda her zaman olduğu gibi geçen sene 
de hizmet kalitesinden ödün vermeksizin 
pazarın talep ettiği ana kategori ürünleri 
tedarik etmeye devam etti. Yukarıda 
belirttiğimiz gelişmeleri de göz önünde 
bulundurarak stratejimizi volümden çok 
verimlilik ve karlılık üzerine kurduk. Ve 
bunda da oldukça başarılı olduk. 

Ülkemiz basım endüstrisinin kağıt 
taleplerini sınıflandırabilir misiniz? 
Bunu fiyat, kalite, kağıt cinsi 
açılarından değerlendirmenizi rica 
ederiz.

Ambalaj sektörünün talep ettiği karton, 
oluklu mukavva ve diğer kağıt ürünlerinin 
taleplerinde bir artış olduğunu görebiliriz. 
Yazı tabı grubu aynı kalmakta hatta belki 
de biraz azalmaktadır. Genel itibari ile, 
kağıt talebinin fiyat esnekliğinin yüksek 
olduğunu söyleyebiliriz. Matbaalar 
genellikle düşük maliyetli, uzun vadeli 
alımlar yapmak istemektedir. Bu da 
ister istemez kaliteden ödün anlamına 
geliyor. Çünkü kullandığınız malzeme, 
kalitenin çok önemli bileşeni… Üreticiler 
de bu durumun farkındalar. Türk pazarı 
Avrupa ve Amerika ile karşılaştırıldığında 
hâlâ doymamış bir Pazar olarak 
değerlendirildiğinden üreticiler de fiyat 
rekabeti ile burada yüksek tonajlara 
ulaşılabileceğini düşünüyor.

Kağıtta e-ticaret konusunda 
şirketinizin geldiği nokta, 
Matbaacıların satın alma biçimlerine 
ilişkin yorumlarınızı alabilir miyiz?   

Türkiye’de tüm satışların %3,4’ü online 
ticaretten yapılıyor. Dünya’da bu oran 
%10 düzeyinde. Kordashop’u faaliyete 
geçirdiğimizde bu sektörün online 

ticarete uygun olup olmadığı konusunda 
şüpheler vardı. Geldiğimiz noktada bu 
şüphelerin dağıldığını memnuniyetle 
görüyoruz. Matbaacıların satın alma 
alışkanlıklarına gelince, fiyata odaklı bir 
yaklaşımlarının olduğunu daha önce 
belirtmiştim. Bununla beraber, bir müşteri 
temsilcisinin kendileri ile ilgilenmeleri, 
onların sorularına ve sorunlarına 
çözüm aramaları hala matbaacılar 
için vazgeçilmez gibi görünüyor. Tabii 
ki bu şimdiki durum. Dünya hızla 
değişiyor. Bir sonraki kuşağın satın 
alma alışkanlıklarının da farklılaşacağını 
gençlere bakarak kestirmek zor olmasa 
gerek. Artık ayakkabısını da telefonunu 
da parfümünü de internetten alan bir 
nesil ile karşı karşıyayız. Geleceğin satın 
alma yöneticileri bu gençler olacak. 
Korda yalnızca bugünü değil geleceği de 
düşünerek karar almalıdır. Bu nedenle 
bu değişime ayak uydurmaya devam 
edeceğiz. Bu sene, satışlarımızın %4’ünü 
e-ticaret üzerinden yapmayı hedefliyoruz 
ki bu oran Türkiye ortalamasının 
üzerindedir. Uzun dönemli olarak bu 
hedefimiz Dünya ortalaması olan %10’dur.

INAPA’dan bahsedebilir misiniz? 
Satın alma sonucu şirketinize ve 
ülkemiz kağıt tedarikine katkıları neler 
olmuştur?

Inapa bilindiği gibi merkezi Portekiz’de 
olan, Portekiz, Fransa, Almanya, İspanya, 
Belçika, Lüksemburg, Türkiye ve Angola 
olmak üzere 8 ülkede faaliyet gösteren, 
yıllık 850.000 ton kağıt satışı yapan, 
ambalaj sektöründe yatırımları olan ve 
bu yatırımlarından yıllık yaklaşık 70 
milyon euro ciro üreten, görsel iletişim 
konusunda yatırımlara devam eden 
toplam cirosu yaklaşık 900milyon 
Euro olan,   Avrupa’nın en büyük kağıt 
tüccarlarından birisidir. 

Satın alma sonrasında Inapa’nın  önemli 
katkıları oldu. Dünya ile entegre olan bir 
yapı getirdi. Ana tedarikçilerimizle direk 
olarak çalışabilme fırsatımız oldu. Klasik 
kağıt satış zihniyeti dışına çıkmamız, 

yönetim ve iş yapış tarzı konularında 
yenilikler, farklı bakış açıları sundu. Risk 
yönetimine ciddi katkıları oldu. Çeşitlilik 
konusu üzerinde durarak farklı alanlara 
doğru yönlenmemizi sağladı.  Kalıp 
satışına başlamamız bu yönlendirmenin 
sonucu olarak ortaya çıktı. Bundan sonra 
da çeşitlilik  konusunda çalışmalarımız 
devam edecek. 

2018 beklentileriniz, matbaacılara 
yönelik mesajlarınız ve pazarın tüketim 
yönelimine ilişkin yorumlarınız 
nelerdir?

2018’in ilk yarısının 2017’den çok farklı 
olacağını düşünmüyoruz. İkinci yarısında 
ise gelişen veya değişen koşullara göre 
piyasa kendini ayarlama sürecine 
girecektir. Kurdaki dalgalanmalar, politik 
ve bölgesel gelişmeler piyasa için önemli 
olacaktır. Ürün tedariki konusunda 
yine sıkıntılar yaşanabilir. Bu durum 
fiyatlar üzerinde baskı oluşturabilir. 
Matbaacıların ve yayıncıların tüm 
bu koşulları dikkate alarak hareket 
planı oluşturması gerekir diye 
düşünüyorum. Özellikle uzun dönemli 
ve yüklü bağlantılar konusunda sorunlar 
yaşanabilir. Ancak bu dönemler çoğu 
zaman fırsat da olabilir. Bu koşullarda 
kısıtlı imkanları dikkate alıp, çabuk karar 
verip, olan miktarları doğru bir şekilde 
değerlendirmek gerekiyor. Müşterilerimizi 
elimizden geldiğince tedarik konusunda 
bilgilendiriyoruz. Bazen de gerektiğinde 
çabuk karar verebilmeleri için kendi 
çıkarları doğrultusunda bilinçli bir şekilde 
sıkıştırıyoruz. 

Bu sene, satışlarımızın 
%4’ünü e-ticaret üzerinden 
yapmayı hedefliyoruz. 
Uzun dönemli olarak bu 
hedefimiz Dünya ortalaması 
olan %10’dur.
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Dünyamız

KAĞIT

KAĞIT DIŞI FIKIRLER

AMBALAJ

KUTUNUN IÇINDEKI HIKAYE YAZICI AILEMIZ
GÖRSEL İLETIŞIM

2018 süper olacak!

ComPlott’un duvar dekorları 
Penta Hotels’i aydınlatıyor

Inapa, okul yemeklerinin 
teknolojik teslimatını güvenle 
korur

Geleceği olan bir iş alanı: iç mekan tasarımı. Otel zinciri 
Penta Hotels, farklı lokasyondaki otellerinin yatak odaları için 
özelleştirilmiş bir duvar kağıdı tasarladı. Bu rüyayı kim gerçek 
kılıyor? ComPlott’un geniş duvar kağıdı çeşidi ve müşterinin 
King Size Large Format Printing ile HP Designjet L26500.

Birçok otelde – ör. Prag, Viyana, Brüksel – powerJet Wall 
Fleece Decor 1, özelleştirilmiş bir kurumsal tasarım sunmak için 
kullanılmıştır. Hong Kong için şu an PVC kaplı Marburg 5308 ile 
bir uyum planlanmaktadır. HP Latex Mürekkepleri, eko-solvent 
mürekkeplerinin ve su bazlı mürekkeplerin en iyi özelliklerini bir 
araya getiren su bazlı mürekkeplerdir. HP Latex Mürekkepleri 
ile üretilen kokularla ilgili endişeler ortadan kaldırılır, böylece 
bunlar otel için ideal hale gelir.

Gelecekte yeni HP Latex 365, daha ucuz bir mürekkep fiyatı 
ile müşterilerin keskin ve canlı duvar kağıtları ihtiyaçlarını 
karşılamak için kullanılacaktır. ComPlott çözümleriyle, müşteri, 
Penta Oteller için 8000 metrekare daha baskı yapmayı umuyor!

Inapa Packaging France, yeni 
fırsatlar yaratmaya devam 
ediyor.

Oldukça geniş yelpazedeki 
okul ihtiyaçlarını kapsayan, 
okullar için erişim ve kontrol 
yönetimi çözümleri sağlamada 
(Bilgisayar, Dijital, Kartlar ve 
Biyometri) lider konumunuda 
olan Fransız INCB Grubu, bir 
problem yaşamıştır: Ürünü – 
otomatik yemek tepsisi dağıtıcısı 
– okullara sık sık hasarlı halde 
gelmiştir. Bu oldukça pahalı bir ürün (yaklaşık 10.000 €) olduğu 
için Inapa Packaging’ten koruyucu nitelikte özel bir ambalaj 
talep edildi. Inapa, kısa bir süre içerisinde, ürünü içeriden 
sabitleyen koruyucu bir köpük ve aynı zamanda güvenli bir 
şekilde taşınmasını sağlamak amacıyla iki katlı oluklu mukavva 
kutudan oluşan özel bir koruma ile cevap verdi.

Böylelikle müşteri memnuniyeti arttı ve ürün iadesi artık 
bir sorun olmaktan çıktı. Artık şikayet ve para kaybı yok. 
Günümüzde, otomatik yemek tepsisi dağıtıcısı okullara ve 
üniversitelere güvenle varmaktadır.

Inapa 2018Takvimi’nin teması süper 
kahramanlardı.

Beşinci kez, Portekizli ve İspanyol 
öğrenciler, Inapa’nın 
seçkin kağıtlarıyla 
yaratıcı çalışmalar 
yaparak süper 
yeteneklerini gösterme 
fırsatı buldular.

Her ayda, yeni Tuval 
Ninja, Süper İnce 
Kağıt Lara Kraft veya Dick Ambalaj 
gibi yeni bir süpermen ya da süper 
kadın kağıtlarımızdan çıktı. Süperinsan 

gücü ile, bu efsanevi karakterler suçla 
savaştı, halkı korudu ve 
süperzalimlerle savaştı. 
Bu takvimle Inapa, size 
insanüstü güçlerinizle 
hakkında ilham vermeye 
ve kötü günlerinizle 
süper kahraman olarak 
savaşmaya çalıştı.

2018’de biz de kahraman olabiliriz!

Süper bir yıl olacak!
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YERLER

Her zaman yola değer: Hamburg 

Hamburg, Hansa şehridir ve Almanya’nın kuzeyinde bir şehir devleti olup, 
1.8 milyon nüfusu ile Almanya’nın en büyük ikinci kentidir. Çok sayıda 
heyecan verici manzarayla, dünyanın dört bir yanından giderek daha 
fazla sayıda turisti cezbetmektedir. Geçen yıl New York Times, Hamburg’u 
dünyanın en güzel yerleri listesine alıyor ve şehri “mimari ve tasarım için 
liman” olarak adlandırıyordu.

Hamburg, 7. yüzyılda da bahsi geçen bir şehir; Ortaçağ’da şehir önemli bir 
Hansa şehridir. Hamburg “Michel” şehrin simgesidir. St. Michael Kilisesi’nin 
132 metre yüksekliğinde kulesi, antik çağlarda gemi gelişlerini gözlemek için 
önemli bir noktasıydı. Bugün, yapı Kuzey Almanya’nın en önemli barok 
yapılarından biri olarak kabul ediliyor. Gözlem güvertesinde, Hamburg 
şehirinin tamamının panoramik manzarasına sahip olursunuz.

GÜÇLÜ BAĞLAR
Hamburg’da tatil yaparken, limanı ziyaret etmeyi 
atlamamalısınız; ne de olsa Avrupa’nın üçüncü 
büyük limanı. Hamburg’un en günahkar yolu 
olan Reeperbahn, sadece kırmızı-ışıklı bir ilçe 
değil. Çeşitli tiyatro, balmumu müzesi ve operet 
evleri ile her zevke uygun bir şeyler sunmaktadır. 
Şehrin sınırlarının çok ötesinde bilinen Hamburger 
Speicherstadt da UNESCO listesinde yer alıyor. 
60’dan fazla müze ve birçok tiyatronun yanı 
sıra resmi olarak 2017’de açılan büyüleyici 
Elbphilharmonie, Hamburg’daki kültürel dinlence 
etkinliklerini tamamlıyor. Şehrin büyük bir 
kısmının su olması Hamburg kentinin bir başka 
karakteristiğidir; Elbe Nehri’nin yanısıra Alster, 
Hamburg’tan geçer ve kıyılarında yürüyüş ve 
rahatlama imkanı sunar. Aynı zamanda, şehirde 
2.500’den fazla köprü ve sayısız kanal mevcuttur.

2
St. Michael
Manzara noktasından 
şehrin büyüleyici 
görüntüsünün keyfini  
sürün.

3
Speicherstadt
Tarihi fabrika  
kompleksi.

4
Hafen
Almanya’nın en büyük, 
Avrupa’nın 3. büyük 
limanı.

5
Elbphilarmonie
Şehrin yeni markası  
ve “Kültürel anıtı”

1
Jungfernstieg
Şehir merkezinde  
tarihi bulvar.

Fotoğraflar Hamburg’tan meslektaşımız Ekaterina Bolvakina tarafından çekilmiştir. Teşekkür ederiz.
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TANIYALIM...

İşinizdeki temel sorumluluklarınız 
nelerdir?
Benim tek sorumluluğum ekibimle en 
verimli şekilde çalışmaktır. Tedarik 
Zinciri Departmanı’ndaki üretkenliği, 
kaliteyi, güvenliği ve maliyetleri sürekli 
iyileştirerek, Dağıtım Merkezindeki 
tüm lojistik akışları hep birlikte yönetir, 
organize, koordine ve optimize ederiz.

Gelecek için dilekleriniz nelerdir?
Tabii ki “yeni” Inapa Fransa’nın başarısı!  
İnsan Kaynakları, Satış, Pazarlama, BT, 
Finans ve Tedarik Zinciri gibi tüm Inapa 
bölümlerinin ortak hedefe ulaşmak için 
birlikte çalışmasını diliyorum.

Lojistik Direktörü, Virgile Da Mota.
Fransız, Evli, 1 oğlu var.

Çocukken, büyüdüğünüzde ne olmak isterdiniz?
Çocukluğumda, bilime ilişkin herşeyı severdim.  
O zamanlar bir bilim adamı olmayı hayal ederdim. 

Inapa’ya ne zaman girdiniz?
Benim durumumda, tersiydi. Inapa benim hayatıma 
girdi!

Papeteries de France tarafından işe alındığımda 
kağıt dağıtım işinde çalışıyordum. Ardından 2006’da 
Papyrus, Papeteries de France’ın mülkiyetini aldı ve 
Inapa Aralık 2016’da Papyrus France’ı satın aldı. Bu 
satın almalara katıldım ve farklı değerler, kültürler ve 
kuvvetlerle bu şirketlerden çok şey öğrendim.

Inapa’ya girmeden önceki kariyer geçmişiniz 
neydi?
Kariyerime, nakliye memuru, depo müdürü gibi 
lojistik alanlarında farklı işler yaparak başladım. 
2007’de Papyrus France’da depo müdürü olarak, 
daha sonra 2016’da Lojistik Direktörü olarak terfi 
ettim. Inapa Fransa bu pozisyonda bana olan 
güvenini yeniledi. Çok müteşekkirim!

Ayırt edici kişilik özellikleriniz nelerdir?
Profesyonel bir bakış açısına göre azim diyebilirim. 
Zorluklardan ve sürekli gelişimden hoşlanırım. 
Yönetici olarak, sanırım adil ve dürüstüm, ancak 
talepkarım.

Hobiniz
Müzik dinlemek.

Hayalinizdeki seyahat
Izlanda.

Unutamadığınız kitap
Kitap değil ama yazar:  
William Faulkner.

İlham aldığınız kişi
Winston Churchill.

Aldığınız en iyi tavsiye
Bir deyim “Şeytan ayrıntıda gizlidir”, 
bir organizasyonu veya projeyi 
başarıyla tamamlamak için tüm 
ayrıntıları gözden geçirmek ve doğru 
yapmak lazım.Zorlukları ve 

sürekli gelişimi 
severimç.

IzlandaWinston Churchill
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